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METODIKA KE ZJISTOVANI VZDELAVACICH POTREB A TVORBE

VZDELAVACICH PLANU PRACOVNIKU V PRIME PECI

A. ZJISTOVANI VZDELAVACICH POTREB

Ke zjistovani vzdélavaci potfeb pracovnikd v pfimé péci dochazi na zakladé:

» Pravidelného hodnoceni (viz SQ 10).

» Zjistovani a analyze potfeb uzivatel(, stanoveni a vyhodnocovani jejich individualnich plant (viz SQ 5).

» Hodnoceni souladu poskytovani sluzby s definovanym poslanim, cili, zasadami a osobnimi cili
jednotlivych uzivatell, hodnoceni sluzby na zakladé zpétnych vazeb (viz SQ 15).

» Analyzy stiznosti, podnétl a pfipominek (viz SQ 7).

B. TVORBA VZDELAVACICH PLANU PRACOVNIKU

Vzdélavaci plany se tvofi na zakladé analyzy zjisténych vzdélavacich potfeb pracovniku, kterou provadi
pfimy nadfizeny s moznou spolupraci dal§i kompetentni osoby (v pfimé péci napf. socialni pracovnik), aby
bylo vSe v souladu s potfebami uzivatell, se vzdélavacimi cili organizace a vefejnym zavazkem sluzby.

1) Vzdélavaci plan pracovnika — individualni

Vychazi z hodnoceni pracovnika s naslednou identifikaci vzdélavacich potreb.
Je soucasti dotazniku Stanoveni osobniho profesniho cile pracovnika v€etn& hodnoceni zamérené
na finanéni ocenéni. Tento dotaznik obsahuje kromé& hodnoceni popis osobnich profesnich cilli
a potfeb pracovnika v dalSim obdobi.
Dotaznik, ktery vyplfiuje nejdfive pracovnik a poté jeho pfimy nadfizeny, je podkladem pro nasledny
motivacni pohovor, kde se prochazi jednotlivé oblasti dotazniku a jehoz vysledkem je Vzdélavaci
plan a podpora — dojednana podpora ze strany organizace. Obsahuje stanoveni:

o Osobnich profesnich cild,

o Vzdélavacich potreb,

o Popft. dalSi podporu v oblasti pracovnich dovednosti.
V nasledujicim roce bude v dotazniku vyhodnoceno, zda se Vzdélavaci plan a podpora naplnily.
Vzdélavaci plany pracovnikl ma u sebe jejich pfimy nadfizeny.
Jedna se o kurzy, seminare, Skolici akce, supervize, konzultace, staZe, konference apod.

2) Vzdélavaci plan useku

PFfimy nadfizeny udéla vytah a shrnuti informaci ze vSech Vzdélavacich planu a podpor pracovniku
svého tymu, sestavi tak Vystup z motivacnich pohovor(l, a ten pfedava vedoucimu pfimé péce
(suméf), jako plan vzdélavani useku.

Obsahuje téma, poCet zaméstnancl, naléhavost, vzdélavaci organizace ¢&i konkrétni lektor,
konzultace apod.

3) Vzdélavaci plan organizace

Vedouci pfimé péce v pfimé péci porovnava vzdélavaci plany uUsekl(l (sumafe z dotaznikd) se
vzdélavacimi cili organizace stanovené feditelem, analyzou potfeb uzivatel, hodnocenim souladu
poskytovani sluzby s definovanym poslanim, cili, zasadami a osobnimi cili jednotlivych uzivateld,
analyzou zpétnych vazeb, podnétd, pfipominek stiznosti.

Na tomto zakladé stanovi vzdélavaci harmonogram pfimé péce na nasledujici rok. Nasledné
zajistuje financovani a smluvni podporu.

Vzdélavaci plan organizace obsahuje témata aktivit, poCet zaméstnancl, naléhavost, konkrétni
sluzby, individualni aktivity ¢i aktivity na kli¢, projekty, konzultace, ¢asovy harmonogram, instituce,
lektofi, Casova dotace, akreditace, dalSi mozné navazujici aktivity v nasledujicich obdobich.
Ve spolupraci s ekonomickym uUsekem kontrola finanéniho planu a na jeho zakladé rozvrhnuti
Skoleni do ¢asovych obdobi.

Tento plan je uloZzen u vedouciho pfimé péce, a je také dostupny na serveru/chytra organizace — kde
se priibézné aktualizuje (spInéni, datum, obsazenost, misto, pfihlaseni, poznamky, zmény apod.).
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Vzdélavaci plany jsou Zivym dokumentem, mohou se v priibéhu roku doplfiovat (napf. nové potfeby, novi
pracovnici, novi uZivatelé ¢i zmény jejich potfeb, zména legislativy ...).

Vzdélavaci plany a dal$i aktivity jsou také vyhodnocovany v pribéhu roku, kdy se zjistuje, jaké aktivity jiz
probéhly, co se odklonilo od planu, poskytovani zpétné vazby — u€elnost. K tomuto slouzi také zpétné vazby
ze vzdélavacich akci, které vyplfiuje pracovnik na zakladé svého subjektivniho pohledu.

Tyto zpétné vazby jsou ulozeny u vedouci pfimé péce, ktery na zakladé téchto vystupld vyhodnocuje miru
uspokojeni vzdélavacich potfeb konkrétnimi aktivitami.
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